MANUAL DE USUARIOS
o citas.cosmop.org/login @ A
o

o.
- ®

Acceso de Asegurado

Documento de identidad

| |

Fecha de nacimiento

‘ dd/mm/aaaa [m} ‘

Ingresar

Descargar manual de usuario Clicl
empezar descarga

¢Cuantoes 2 +77?

k para

URL DE INGRESO:

https://citas.cosmop.org/

ACCESO DE ASEGURADO

Documento de Identidad: Colocar el numero de documento de identidad que
tiene (DNI, Carnet de extranjeria, Pasaporte, etc).

Fecha de nacimiento: coloque su fecha de nacimiento segun formato:
dd/mm/aaaa.

Captcha: Para evitar boots, o personas malintencionadas, se ha colocado una
pequefa suma de 2 numeros para validar que es humano.

Nota: Si ha cometido algun error al colocar la informacién, le saldran los
mensajes de error correspondiente. Para volver a intentarlo nuevamente. Si aun
asino ha podido ingresar contactarse con el administrador del sistema, y suplir el
inconveniente.


https://citas.cosmop.org/

Acceso de Asegurado Acceso de Asegurado

Documento de identidad El DNI o la fecha _de na_c\mlento son incorrectos.
Documento de identidad

45158459 45158450

Fecha de nacimiento Fecha de nacimiento

10/10/1975 o 10/10/1975 o

: CUaA 7
jCuantoes 2 + 77 ;Cuanto es 5 + 4?

9

Ingresar
Ingresar

Descargar manual de usuario Click para Descargar manual de usuario Click para
empezar descarga 9 Llick para

empezar descarga

Una vez que los datos son correctos les aparecera la siguiente ventana

< o [ = citascosmop.orgfindex @ A oG <« =
& cosmop = Cooperativa de Servicios Multiples de Oficiales de la Policia Nacional del Peru - ® v
L Dashboard Dashboard > Dashboard

Inicio

A, Citas ¥

Entrar

Lo primero que debemos hacer, si es que no sabemos los horarios del personal
medico que estan atendiendo recomendamos ingresar a la opcién de Rol de
Medico.

< (e [] = citascosmop.org/index Q A [ JcREHY =
% cosMoP = Cooperativa de Servicios Multiples de Oficiales de la Policia Nacional del Peru [ ® v
Hent Dashboard Dashboard > Dashboard
@ Tnicio

2 Citas >

Entrar




También se puede visualizar aqui la opcidn.

@ cosMoP

Mend

@ Inicio

2, Citas ~

Registrar /

Alingresar veremos esta pantalla.
< C [l = citas.cosmop.org/reporte/programacion_medicos

COSMOP = Cooperativa de Servicios Multiples de Oficiales de la Policia Nacional del Peru

gen) Especializaciones

@ Inicio .
Reportes - Programacion de Personal de Salud
2, Citas > Servicio
o -Todos-
Fecha

9 09/2026
Generar Documento Excel e

1.- Tenemos que ubicar si deseamos un servicio o todos (por defecto esta
todos)

Reportes - Programacion de Personal de Salud

Servicio

-Todos-

CARDIOLOGIA
CARDIOVASCULAR
DERMATOLOGIA
ECOGRAFIAS
ENDOCRINOLOGIA
GASTROENTEROLOGIA
GERIATRIA
GINECOLOGIA
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION
MEDICINA GENERAL
MEDICINA INTERNA
NEFROLOGIA
NEUMOLOGIA
NEUROLOGIA
NUTRICTONTSTA




2.- Escribimos la fecha de atencion, esto es por mes. Formato mm/aaaa
Fecha

10/2026

3.- Presiona el botdn de Generar Documento de Excel, para descargar el archivo.

M » Escritorio > hubert » 19_08_2026

lueva carpeta

B productos_dispensados_nivel_nacional

& Libro XLSX

Historial de descargas recientes ®

@| reporte-programacion [] (] IE
personal-20260907 .x|sx
17.2 KB = Hecho

Historial de descargas completo )

Ubicamos el archivo, y abrimos.



Debe de tener instalado el Excel Microsoft para poder visualizar el contenido.

A2 ~ & fx CARDIOLOGIA
A B c DEF GHI J KLMNOTPIO QRSTUVWX Y Z AAABACAD AE AF AG AH Al
ROL DE SERVICIO SEPTIEMBRE 2026
CARDIOLOGIA ]

12 3 4 5 6 7 8 010 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
N DNI APELLIDOS Y NOMBRES MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DOILUT MA MIEJUE VIE SAE DO/ LUT MA MIERCOLES
1 7 07458649 CARLOS RAMIRO MARIRO VIGO T T T T T T T T T T T T T
CARDIOVASCULAR

12 3 4 5 6 7 8 01011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
N DNI APELLIDOS Y NOMBRES MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DOILUT MA MIEJUE VIE SAE DO/ LUT MA MIERCOLES
1 32991372 ERIKA SUXE SAAVEDRA M M M M M
DERMATOLOGIA

12 3 45 6 7 8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
N DNI APELLIDOS ¥ NOMBRES MA MIE JUE VIE SAE DO LU MA MIEJUE VIE SAE DO LUI MA MIEJUE VIE SAE DOI LU MA MIEJUE VIE SAE DO/ LUT MA MIERCOLES
1 48568775 BRUNNER GARCIA FIESTAS M M M M
2 73868708 SUSY JANIREE ALTAMIRANO GALVEZ M M M M
ECOGRAFIAS

12 3 4 5 6 7 8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
N DNI APELLIDOS Y NOMBRES MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DO LUT MA MIEJUE VIE SAE DOILUT MA MIEJUE VIE SAE DO/ LUT MA MIERCOLES
1 07451756 JOSE LABENITA PASTOR M M M M
ENDOCRINOLOGIA

12 3 4 5 6 7 8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
N DNI APELLIDOS ¥ NOMBRES MA MIE JUE VIE SAE DO LU MA MIEJUE VIE SAE DO LUI MA MIEJUE VIE SAE DOI LU MA MIEJUE VIE SAE DO/ LUT MA MIERCOLES
1 7 07185343 GABRIELA ESCUDERO TORRES M M M M

Alli visualizara todos los horarios con los médicos y las fechas de atencién que se
han programado en el sistema para la atencion.



CITAS

Al hacer click, se vera la siguiente pantalla

INFORMACION DEL PACIENTE

PO BOC. NRO DOC. APELLIDOS ¥ NOMBRES sExo
DNI 41413658 SIRLOPU QUESQUEN, HUBERT CESAR M
PARENTESCO GRADO E0an TELEFONO CORREQ
TITULAR TNTE. GNRAL 46 7888520 991585866
omiciLio OBSERVACION
CA. SALAVERRY 191.193 URB. , SANTALUCIA,, LIMA , LIMA
PROGRAMACIONES MEDICAS
SERVICIO
INFORMACION DE LAS CITAS DEL ASEGURADO
Mostrar 10 v registros Buscar
NUMERO DOC FECHA - HORA SERVICIO MEDICO OBSERVACION E£STADO ANULADO POR VER CITA
41413658 CARDIOLOGIA CARLOS RAMIRO MARINO VIGO Programads m
41413656 FODOLOGIA ELVIRA TARAZONA MARARON Frogramaco [ ver |
21413658 2026.09-07 1120 AM ECOGRAFIAS JOSE LABENITA PASTOR Programado [ ver
Mostranao reqisios i 1213 Gé un tota de 3 registros
Informacion del paciente
INFORMACION DEL PACIENTE
TIPO DOC. HRO DOC. APELLIDOS ¥ NOMBRES SEXO
DNI 41413658 SIRLOPU QUESQUEN, HUBERT CESAR M
PARENTESCO GRADO EDAD TELEFONO CORREO 9
TITULAR TNTE. GNRAL 46 7898520 991585866

DOMICILIO e OBSERVACION o

CA. SALAVERRY 191.193 URB. , SANTALUCIA, LIMA , LIMA

1.- Telefono: Puede actualizar el teléfono de contacto para poder comunicarnos
con usted para confirmar la cita.

2.- Correo: Si cuenta con correo electrénico, se puede agregar uno, para poder
enviar la cita o algun comunicado.

3.- Domicilio: Si fuera necesario actualice esta opcidn para poder ubicarlo mejor
en caso de emergencias.

4.- Observacion: Aparecera siempre y cuando se tenga algun inconveniente para
su atencién, como por ejm tenga alguna deuda, si fuera el caso no podra realizar
la cita, hasta regularizar su situacion.



Elegir una especialidad para atender

SERVICIO :

--Seleccionar— -

B

CARDIOLOGIA
CARDIOVASCULAR
DERMATOLOGIA
ECOGRAFIAS

ENDOCRINOLOGIA

Nota: Recuerde que por el momento solo es posible hacer 2 citas al mes de Citas
Médicas, y de 1 cita al mes de Citas no Medicas.

Tan luego tengamos la especialidad a sacar su cita, podra elegir la fecha de su
atencion segun rol del especialista.

Al escoger la especialidad de Cardiologia, y la fecha de atencidon nos saldra el
horario de atencién del especialista.

L Septiembre 2026 SRR

Ly MA M Ju Vi SA Do

21 22 23] 24 25 26 27

28| 29 30

El calendario nos indicaray alertara los horarios disponibles del especialista, cabe
recordar, que la fecha anterior a la fecha actual, saldra una alerta de no atencién.

No se puede regisirar citas con fechas pasadas

Inclusive cuando es sabado o domingo



PROGRAMACIONES MEDICAS

SERVICIO : . )
Programacion Medica: 12/09/2026

CARDIOLOGIA
! No se puede realizar una cita los dias sabado, domingos ni feriados.

Septiembre 2026 L4z

1) A Wi U Vi A [
1 2| 3 4 5| 6|
3 1 1" 1

Igual pasa cuando es feriado, es todo aquel que esta de color granate.

PROGRAMACIONES MEDICAS

SERVICIO :
Programacion Medica: 08/10/2026
CARDIOLOGIA -
! No se puede realizar una cita los dias sabado, domingos ni feriados.
Septiembre 2026 242
w WA [ Ju wi SA 0o
1 2| 3 4 5 B
[ 9 10) 1 12 13]
14) 15| 16| 17] 18] 19| 20)
21 22 23| 24 2] 26 27|
28] 2 30| ’

Una vez que encuentre la lista de horario del especialista le saldra una pantalla

PROGRAMACIONES MEDICAS
SERVICIO: " .
Programacion Medica: 07/09/2026
CARDIOLOGIA -
Medico: CARLOS RAMIRC MARIRO VIGO
= Septiembre 2026 Sl Consultorie: C1
i MA L Ju v sA oc
1 2| 3| 3 5| o 14:30 - 14:50 14:50 - 15:10 15:10 - 15:30 15:30 - 15:50 15:50 - 16:10 16:10 - 16:30 16:30 - 16:50

16:50 - 17:10 17:10-17:30 17:30 - 17:50

14| 15| 16| 17 18| 19| 20|
2 22| 23| 24 25| 26| 27|
28| 23| 30|

Aqui se observa la Fecha que se ha elegido.
El medico que atendera.
De que horario inicial y final atendera

Y los cupos disponibles u ocupados.



Programacion Medica: 07/09/2026

Medico: CARLOS RAMIRO MARINO VIGO
Consultorio: C1

14:30 - 14:50 14:50 - 15:10 15:10 - 15:30 15:30 - 15:50 15:50 - 16:10 16:10 - 16:30 16:30 - 16:50

16:50 - 17:10 17:10 - 17:30 17:30 - 17:50

Nota: Recordar que se elegira el horario posterior a la fecha y hora actual, sino le
saldra un mensaje de que no se puede atender.

Fecha de cita incorrecta, revisar que la hora sea mayor a la del sistema 2026-09-07 09:00

Los de color rojo indican que estan ocupados o no estan disponibles

14:30 - 14:50 14:50 - 15:10 10 - 15:30 15:30 - 15:50 15:50 - 16:10 16:10 - 16:30 16:30 - 16:50

16:50-17:10 17:10-17:30 17:30 - 17:50

Los de color blanco indican cupo disponible. Escoger el horario y saldra un
mensaje como esto.

¢Deseas guardar la cita?

Cancelar

Me saldra la informacién correspondiente a la cita programada, con el médico. Si
deseo imprimir la cita, hago clic en el botdén imprimir, de lo contrario clic en nueva
cita para elegir una nueva.

FECHA DE CITA HORA DE CITA SERVICIO
07/09/2026 03:10PM CARDIOLOGIA
CONSULTORIO RESPONSABLE DE LA ATENCION
C1 CARLOS RAMIRO MARINO VIGO
DNI NOMBRE Y APELLIDOS
41413658 HUBERT CESAR SIRLOPU QUESQUEN
CORREO

sirlces21@gmail.com



Si hacemos click en la opcién de imprimir verermos la siguiente imagen.

ESTABLECIMIENTO DE SALUD DE LA COOPERATIVA COSMOP PNP - CITAS

PACIENTE : 4

SERVICIO ~ FECHA  HORA RESPONSABLE DE LA ATENCION OBSERVACION
CARDIOLOGIA 07/09/2026 03:10 PM MARINO VIGO, CARLOS RAMIRO

En la parte inferior de las citas estaran todas las que tiene, o que ya tuvieron

tencion
INFORMACION DE LAS CITAS DEL ASEGURADO
Mostrar 10 v registros Buscar
NUMERO DOC FECHA - HORA SERVICIO MEDICO OBSERVACION ESTADO ANULADO POR VER CITA
41413658 2026-08-07 02:30 PM CARDIOLOGIA CARLOS RAMIRO MARINO VIGO Programado m
41412658 2026-03-07 0210 PM PODCLOGIA ELVIRA TARAZONA MARANCN PIOgramato
41413558 2026-09-07 1120 A ECOGRAFIAS JOSE LABENITA PASTOR Programado =

Si desea ver una cita, clic en Ver

DETALLE CITA

FECHA DE CITA HORA DE CITA SERVICIO
07/09/2026 02:10 PM PODOLOGIA
CONSULTORIO RESPONSABLE DE LA ATENCION

Cc1 ELVIRA TARAZONA MARANON

DNI NOMBRE Y APELLIDOS

41413658 HUBERT CESAR SIRLOPU QUESQUEN
CORREO

Imprimir

Cerrar

También tendra la opcién de imprimir la cita.



Cerrar Sesidn: Ya cuando acabamos de realizar las citas o cualquier otra consulta,
se recomienda cerrar la sesién de usuario.

Esto se encuentra en la parte superior derecha. En elicono de la persona, hacemos
clic, y se desplegara, hacia abajo la opcién de salir.

¢ @ -
£ Perfil

[= Salir

Hacemos clic, y se nos mostrara la siguiente opcion, de vuelta al inicio del login.

% citascosmop.org/login

0,
al®

Acceso de Asegurado

Documento de identidad

Fecha de nacimiento

dd/mm/aaaa [=]

4Cuénto es 6 + 47

Ingresar

Descargar manual de usuario Click para
empezar descarga







